9)vcm PROCEDIMIENTO
vaz EN CASO INCIDENTE

1. Pongase el chaleco de seguridad en su Kit de seguridad
y pongase en un sitio seguro.
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2. En caso de asistencia en carretera, por favor, contacte en el nUmero
y siga las instrucciones.
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nacional internacional

3. Contacte con su Asesor VanVaz

4. Si el vehiculo necesita servicio de taller:

Si la reparacién es un Si la reparacién es
pinchazo o reventén de mecdnica, chapa:
rueda: Dirijase a un servicio Dirijase al Servicio Oficial
especializado en ruedas. del vehiculo.

5. Silareparacion es de mas de 8 h de taller o no pudiese darse la
reparacion. El seguro les proporcionara HASTA 3 noches de hotel.
Pasado este tiempo se propondrd la repatriacion al punto de origen.

6. Dado este caso, si VanVaz tuviese vehiculos de sustitucion disponibles
se facilitara a los afectados. Solucionado el problema mecanico que
ocasiono el cambio, se tendrda que devolver el vehiculo.

El seguro no cubrira los danos realizados fuera de carretera convencional (off road).
No se considera carrera convencional: caminos, senderos, dunas.

En todos los casos, siga las indicaciones del seguro y de su Asesor Vanstyle.



